
 

 

緊急通報ファックス用紙の使い方  
 

この用紙は、耳や言葉が不自由で電話による１１９番の通報が難しい方が、火事や急病

などで消防車や救急車が必要なときに使うものです。 

 

 

① 前もって 

あなたのお名前、住所、ファックス番号を書いてください。 

用紙はご自宅のファックスのそばに置きましょう。 

 

 

② 通報するときは 

 □救急です。  □火事です。  □災害です。  
のいずれかの □に✓印を記入してください。 

 

通報内容も □に✓印、文字やイラストを○で囲み、他に消防署へ伝えたいことが

あれば、空いているところに記入してください。 

    

通報用紙をご自宅のファックスにセットし、 

「 １１９ 」へ送信してください。 

 

 

③ 通報した後は 

必ず受信したことを知らせる受信確認書が送られてきますので、返信がない場合はも

う一度ファックスするか、別の手段で通報してください。 
 

すぐにできる応急手当てがあるときは、方法を確認書に書いて送ります。 

やり方を見ながら、あなたができることをしてください。 

 

 

 

救急の時は、玄関のカギを開けて待っていてください。 

火災の時は、安全な場所に逃げてください。 

 
 

問合せ先:郡山消防本部     

通信指令課    

電 話:０２４-９３３-２４００    

 



緊急
きんきゅう

通報
つうほう

ファックス用紙
よ う し

 
※事前に書いておいてください。   ＦＡＸ番号－１１９番 

住 所 

 郡山市 

 田村市         町                番  号 

田村郡 

アパート・マンション名 

                     棟        号 室 

氏 名  
ＦＡＸ（電話）番号      ―      ―       

《手話通訳者は？》 

□必要です  □必要ない 

 
 

□ 救
きゅう

 急
きゅう

 です。 

  

□ 火
か

 事
じ

 です。 

 

 必須  

 分かれば 
《だれが？》 

□ 本 人    才 男・女 

 

□ 家 族    才 男・女 

 

《どうしましたか？》 

□ 急  病
きゅうびょう

   □ ケ ガ 

わかるものに○をつけてください。 

・呼吸がない

・意識がない

・苦しい

・痛い

・出血がある

・熱が高い

くる

しゅっけつ

いしき

ねつ たか

いた

こきゅう

 

 

《何が燃えていますか？》 

□ 自分の家 

□ となりの家 

□ その他 

                   

 

□ 災
さい

 害
がい

 です。 

 

《どうしましたか？》 

□変なにおいがする 

□油がもれている 

□その他 

                      

※ このＦＡＸを受信した場合は確認書を返信します。 

返信のないときは１１９番に再度送信してください。 



＜返信例＞ 

緊急
きんきゅう

通報
つうほう

ファックス受信
じゅしん

確認書
かくにんしょ

 
 

郡山消防本部で 

◎ 火災通報 

 

◎ 救急通報      を受信しました。 

 

◎ 災害通報 

 

〇 消防車 

              が向かいます。 

〇 救急車 

 

手話通訳者 

○ 連絡します     

 

※次のことに注意してください 

例）怪我などで、出血などがあった場合は、 

「出血した所をきれいなタオルなどで押さえて止血してください。」 

 の様に手当の方法を書いて返信しますので、できる範囲で行ってくだ 

 さい。 

 


