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№ 質問事項 回答内容 

１ 

ライセンスの発行は、既存テナントへ
の紐づけとなるのか、または新規テナ
ントを作成するのか、どちらとなりま
すでしょうか。 

既存ソフトウェアはLTSC版を利用しているた
め、既存テナントは無く、新規テナントの作
成予定もありません。 

２ 

納品物の「インストールガイド等」と
は、どのような書類でしょうか。 

既存ソフトウェアのアンインストールから新
規ソフトウェアインストール、その後の利用
方法等を明示していただく資料です。 

３ 

作業時間帯のご指定はございますでし
ょうか。 

平日８時30分から17時15分までの時間です。
災害時等本組合の職員の立会いが不可となる
場合は、別途調整が必要です。 

４ 

パソコンをネットワークへ接続した状
態で作業可能でしょうか。 
(オンラインかオフラインかによって
ライセンス認証手続きに影響するた
め) 

インターネット接続可能なネットワークを利
用することは可能です。 
別途、協議が必要です。 

５ 

作業は、会議室等にパソコンを集めま
とめて実施できるのか、または職員様
の自席で 個別に実施するのか、どの
ような環境となりますでしょうか。 

納入場所記載のとおり、各署所、職員の自席
で個別に実施すること。 
全て執務室に配置されています。 

６ 

「ユーザー側のバックアップ確認」と
は、パソコンのデータをバックアップ
するシステムなど、既存の仕組みを用
いて確認するということでしょうか。 

各端末上のローカルストレージに保存されて
いるデータが、設定作業に伴い消失の可能性
の有る場合は、必要に応じて別ストレージに
一時退避していただく必要があります。 



７ 

ライセンスには製品版のインストール
メディアが提供されないため、インス
トールデータを公式サイトからダウン
ロードし、設定ファイルを編集してイ
ンストーラを個別に作成する必要があ
ります。この作業も受注者側で対応す
べきでしょうか。また受注者で対応す
る場合、作成したインストールメディ
アの納品も必要でしょうか。 

お見込みのとおり。 

８ 

作業対象のパソコンに光学ドライブは
付属していますでしょうか。光学ドラ
イブが ない場合、弊社のUSBメモリを
パソコンに接続しても問題ございませ
んでしょうか。 

光学ドライブ無しのモデルになります。 
外付けUSBメモリの利用が必要な場合は、別
途協議が必要です。 

９ 

作業対象のパソコン台数が多いため、
チェックリストを用いて確認しながら
確実に 作業することを検討していま
す。パソコンを固有情報(管理番号な
ど)で識別できる 情報はご提供いただ
けますでしょうか。 

提供可能です。 

10 

既存ソフトウェア Microsoft Office 
2021のライセンスをアンインストール
すること。 
設定作業に伴う既存データの消失を防
ぐため、必要に応じてユーザ側のバッ
クアップ確認を行うこと。 
いずれも貴所にて実施いただき、落札
業者は必要な情報の提供での対応でよ
ろしいでしょうか。 

全て、落札業者側で対応すること。 
 

11 

Microsoft Office LTSC  Standard 
2024 
200ライセンスを以下の製品調達を予
定しています。 
〇契約形態：CSP契約 
〇型番：DG7GMGF0PN5D0001Commercial 
〇製品名：Office Standard 2024
（Japan Only） 
CSP契約で問題なければ、別途サービ
ス申込書へのご協力をお願いできます
か。 
SA（ソフトウェアアシュアランス）は
付随せず、ライセンスのみの購入でよ
ろしいでしょうか。 

型番・製品名：お見込みのとおり 
CSP契約：問題なし 
SA：お見込みのとおり 

 


